
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 

 
 

Εφοδιαστική Αλυσίδα 
Καταστηµάτων Λιανικής 

Επισκόπηση Λύσης    

 

Ολοκληρωµένη Λύση RFID, από το Κέντρο ∆ιανοµής έως το Κατάστηµα  

 

Η αξιοποίηση της τεχνολογίας RFID αποδεικνύεται ιδιαίτερα αποδοτική στο τοµέα της Λιανικής, 
εφόσον επιτυγχάνει την πλήρη αυτοµατοποίηση της εφοδιαστικής αλυσίδας µε αποτέλεσµα τη 
δραστική µείωση του κόστους και άρα τη σύντοµη απόσβεση της επένδυσης 

Περιγραφή Λύσης 

Το χαµηλό κόστος των ετικετών RFID επιτρέπει πλέον την 
αξιοποίηση της νέας τεχνολογίας σε όλα τα στάδια της 
εφοδιαστικής αλυσίδας των επιχειρήσεων Λιανικής, η οποία 
εξασφαλίζει την τήρηση της ιχνηλασιµότητας για κάθε τεµάχιο 
εµπορεύµατος, από τη φάση της προµήθειας µέχρι και την τελική 
πώληση. Σε ορισµένες περιπτώσεις η ίδιες ετικέτες µπορούν να 
παίξουν και το ρόλο του αντικλεπτικού, µειώνοντας έτσι 
σηµαντικά το συνολικό λειτουργικό κόστος. 

Εκτός από τις ετικέτες και τον εξοπλισµό RFID (Cubes, Portals, 
φορητοί αναγνώστες, κλπ), βασικό συστατικό στοιχείο της λύσης 
είναι το τυποποιηµένο λογισµικό “Effective Replenishment” 
της Business Effect, το οποίο εκτελεί όλες τις απαραίτητες 
λειτουργίες σε συνεργασία µε το ERP της επιχείρησης. 

∆ιαδικασία στο Κέντρο ∆ιανοµής 

■ Εκτύπωση και τοποθέτηση (αντικλεπτικής) ετικέτας RFID σε κάθε εµπόρευµα 

■ Προετοιµασία παραγγελίας καταστήµατος (picking) και συσκευασία 
εµπορευµάτων σε χαρτοκιβώτια που φέρουν εκτυπωµένη ετικέτα RFID ειδικής 
κωδικοποίησης 

■ Αυτόµατος έλεγχος της ετικέτας και των περιεχοµένων κάθε σφραγισµένου 
χαρτοκιβωτίου σε δευτερόλεπτα µε χρήση RFID Cube και ορθή έκδοση 
Παραστατικών 

■ Προαιρετικά: Αυτόµατος έλεγχος φόρτωσης συνόλου χαρτοκιβωτίων 
παραγγελίας στο σωστό µέσο µεταφοράς µε χρήση RFID Portal 

∆ιαδικασία στο Κατάστηµα 

■ Παραλαβή χαρτοκιβωτίων και αυτόµατος έλεγχος 
συνόλου παραγγελίας σε δευτερόλεπτα µε χρήση RFID 
Cube 

■ Τοποθέτηση εµπορευµάτων στα ράφια του καταστήµατος 

■ Εύκολος, εξ’ αποστάσεως εντοπισµός εµπορεύµατος για 
λογαριασµό πελάτη ή για επιστροφή, καθώς και πλήρης 
απογραφή καταστήµατος µέσα σε λίγα λεπτά µε χρήση 
φορητού αναγνώστη RFID  

■ Προαιρετικά: Ταχεία διενέργεια πώλησης στο ταµείο µε 
αυτόµατη αναγνώριση εµπορεύµατος και ταυτόχρονη 
απενεργοποίηση αντικλεπτικού 

RFID 
Cube 



 
 

Effective RFID Software Suite 

Η συνολική λύση για την εφοδιαστική αλυσίδα καταστηµάτων 
Λιανικής υποστηρίζεται πλήρως από την εφαρµογή “Effective 
Object Replenishment” της σουίτας σπονδυλωτών, 
τυποποιηµένων εφαρµογών λογισµικού της Business Effect, η οποία 
καλύπτει πλήρως το κενό µεταξύ του εξοπλισµού συλλογής 
στοιχείων µέσω RFID και των υπολοίπων επιχειρησιακών 
συστηµάτων (ERP, WMS, CRM, κλπ) εξασφαλίζοντας την 
αποτελεσµατική και στιβαρή µεταξύ τους συνεργασία και την 
εύκολη και γρήγορη υλοποίηση.   

Κύρια Χαρακτηριστικά και Επιχειρηµατικά Οφέλη 
■ Μεγάλη µείωση «αγνώστων απωλειών» (shrinkage) 

- Κατά τη µεταφορά προς τα καταστήµατα 

- Μέσα στο κάθε κατάστηµα µε απογραφές εµπορευµάτων σηµαντικής 
αξίας ακόµα και σε επίπεδο βάρδιας 

■ Υποχρεωτική τήρηση διαδικασιών επιχείρησης 

Κέντρο ∆ιανοµής 

■ Σωστή και γρήγορη εκτέλεση παραγγελιών από Κέντρο ∆ιανοµής 
προς καταστήµατα 

- Αυτόµατος έλεγχος παραγγελιών και εκµηδενισµός σφαλµάτων 

- Μείωση κόστους µεταφορικών και κόστους αποκατάστασης σφαλµάτων 

■ Γρήγορες και αξιόπιστες παραλαβές επιστροφών  

Κατάστηµα 

■ Πλήρης έλεγχος και µεγάλη ταχύτητα παραλαβών 

- ∆υνατότητα παραλαβής περισσότερων εµπορευµάτων ανά ηµέρα και 
ταχεία τοποθέτησή τους στα ράφια 

- Ανάγνωση περιεχοµένων κλειστού κιβωτίου µε RFID σε ελάχιστο χρόνο 
χωρίς τυχαία ή µη λάθη, εν αντιθέσει την ανάγνωση όλων των barcodes 

- Σηµαντική µείωση εκτάκτων και συµπληρωµατικών παραγγελιών και 
ελαχιστοποίηση έκδοσης Πιστωτικών 

■ Συχνές, γρήγορες και αξιόπιστες απογραφές 

- Σηµαντική µείωση του αποθέµατος και της εποχικής τους απαξίωσης 

- Σηµαντική µείωση των ελλείψεων και συνεπώς αύξηση των πωλήσεων 
χωρίς επιπλέον προσωπικό 

- Αυτοµατοποίηση και βελτιστοποίηση της παραγγελιοδοσίας / επιστροφών 

■ Καλύτερη εξυπηρέτηση πελατών 

- Άµεση ενηµέρωση για την ύπαρξη εµπορευµάτων σε stock 

- ∆υνατότητα γρήγορου εντοπισµού εµπορευµάτων στα ράφια για 
γρήγορη εξυπηρέτηση πελατών / αλλαγή θέσης / επιστροφή 

- Ταχεία και ακριβής έκδοση Παραστατικών 

Business Effect ΑΕ 
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